KRATKY PROJEKTOVY ZAMER

OPZ+ 051 - Realiza€ni faze vyvoje reSeni
REST| | ART INTEGRACE - pilotni ovéreni modelu druhé Sance

Zadatel David Kozak International, s.r.o. 1C0O 231 43 614

Projekt REST| | ART / RESTART INTEGRACE pracovni navrh pro konzultaci

Uzemi pilotu Ustecky kraj s moznosti pFenosu do dalSich region(
Jadro pilotu JAILBREAK + RESET + STABILIZACE navazné REWORK

Cilové skupiny

osoby po VTOS, osoby se zavislosti, lidé
bez stabilniho zazemi

s darazem na kritické obdobi navratu

Verze v1 - podklad pro konzultaci a pFipadné pfepracovdni podle doporuceni RO OPZ+. Dokument neni findini Zddosti o podporu.

1. Strucna anotace zaméru

REST| | ART / RESTART INTEGRACE je pilotni model nadvazné podpory pro lidi, ktefi se vraceji z vykonu trestu,
vystupuiji ze zavislostniho nebo rizikového prostredi, ztraceji stabilni zazemi nebo dlouhodobé stoji mimo
pracovni rezim. Zamér propojuje individualni podporu, peer mentoring, komunitni zazemi, pracovni zaclenéni a

méreni dopadu.

Pro vyzvu OPZ+ 051 navrhujeme zGzené pilotni jadro JAILBREAK + RESET + STABILIZACE. Cilem neni budovat
Sirokou sit'sluzeb najednou, ale ovéfit, zda koordinovany model prvnich dnl a mésicl po navratu dokaze snizit
vypadek ze sluzby, relaps, recidivni riziko a socialni propad.

2. Problém cilové skupiny

Cilova skupina Casto nepropada systémem proto, Ze by o pomoc nestala, ale proto, Ze pomoc prichazi pozd§, je
roztristéna nebo nenavazuje na skute¢ny Zivotni okamzik klienta. Kritické jsou zejména prvni dny a tydny po
propusténi z VTOS, po relapsové krizi, po ztraté bydleni nebo po dlouhodobé socialni izolaci.

e chybéjici nebo pozdni mapovani potreb a rizik pfed propusténim nebo bezprostfedné po krizi,

e slaba navaznost mezi véznici, obci, Uradem préce, socialnimi/adiktologickymi sluzbami, rodinou a zaméstnavateli,
e navrat do rizikového prostredi bez bezpecného planu, bydleni, prace, dokladu a rezimu,

¢ nizka davéra klientl v instituce a vyssi Sance preruseni kontaktu,
e absence jednoduchého a opakovaného méreni, zda se clovék skute¢né stabilizuje.

Z dosavadni praxe vyplyva, Ze jeden izolovany kontakt nestaci. Klient potfebuje srozumitelny vstup, rychlou
reakci, divéryhodného pravodce, plan prvnich krokd a nasledné sledovani, zda se dohodnuta podpora skute¢né

promitla do stability.

3. Cilové skupiny pilotu

Primarni cilové skupiny pro pilot:

e osoby ve vykonu trestu, pfed propusténim a po vykonu trestu,
e osoby se zavislosti nebo po relapsové krizi, které chtéji abstinovat a stabilizovat se,
e 0soby bez stabilniho bydleni nebo bez bezpetného zazemi po Zivotni krizi,
¢ dlouhodobé nezaméstnani, zejména klienti bez rezimu, pracovnich ndvykd nebo ddvéry v institucionalni pomoc.

Pro samotnou realizacni fazi doporucujeme zdmér nesitit na viech Sest programda v pIné sifi. Pilotni ovéreni ma
stat na jadru JAILBREAK + RESET + STABILIZACE, s pracovnim napojenim REWORK pro klienty, ktefi po zakladni
stabilizaci mohou prechéazet k praci, rekvalifikaci nebo tréninku pracovnich navykd.

4. Cil projektu a ocekavana zména

Hlavnim cilem je ovéfit, zda Ize vytvofit prakticky, méFitelny a prenositelny model navazné podpory v kritickém

obdobi navratu z vykonu trestu, zavislostniho prostfedi nebo socialni krize.

Ocekavand zména spociva v posunu od nahodilé a opoZdéné pomoci k pfedem strukturovanému modelu:
mapovani - plan - mentoring - stabilizace - prace/sluzby - follow-up - evaluace.
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Oblast zmény

Soucasny problém

/]

Ocekavany vysledek pilotu

Veasnost podpora Casto zacina aZ po eskalaci vstupni mapovani a plan prvnich 30 dni
problému

Dlvéra klient Casto nedlvéruje institucim peer mentor / kontaktni pracovnik jako
privodce

Koordinace slaba navaznost mezi aktéry jasna role vé&znice, UP, sluZeb, obce a
projektu

Méreni dopad se obtizné doklada Stabiliza¢ni index 0-100 a follow-up
30/90/180/365

PFenositelnost pomoc je €asto zavisla na jednotlivcich metodika a ovéfeny postup pouZitelny pro
dal3i regiony

5. Navrhované feseni / prototyp

Prototyp REST| | ART INTEGRACE stoji na modularnim systému prace s klientem. V pilotu se zamé&ri na tfi

propojené linie:

JAILBREAK - mapovani a podpora osob pfed propusténim a po VTOS, prevence navratu do rizikového prostredi,
RESET - stabilizace osob se zavislosti, prace s abstinen¢ni motivaci, relaps planem a rezimem,
STABILIZACE - nasledna podpora po hlavni fazi, follow-up a v€asné zachyceni propadu.

Pracovni napojeni REWORK bude vyuZito u klient(, ktefi po zakladni stabilizaci mohou prejit k pracovnimu
rezimu, rekvalifikaci, zprostrfedkovani kontaktu se zaméstnavatelem nebo tréninku pracovnich navyka.

Klicové nastroje prototypu:

e vstupni intake a mapovani potreb,
* rizikovy screen a ochranné faktory,
e  Stabiliza¢ni index 0-100,

e plan prvnich 30 dng,

e  krizovy formularF a postup eskalace,
¢ kniha intervenci a navazny plan,

e anonymizovany donor/export report.

peer mentoring / kontaktni pracovnik,

follow-up tracking 30 /90 / 180 / 365 dni,

6. Dosavadni poznatky a pripravenost

Projekt vychazi z pfimého kontaktu s cilovou skupinou, komunikace s lidmi ve VTOS a jejich rodinami, pfipravy
podkladl k navratu po vykonu trestu, prace s klientskymi pribéhy a postupné tvorby dokumentacniho systému.

Za pfipravené prototypy povazujeme zejména:

e obecny dotaznik pro klienty,

e intake formular,

e  krizovy formuldr,

e knihu intervenci,

e peer mentoring kartu,

e follow-up tracking kartu,

e  Stabiliza¢ni index a scoring 0-100,

mésicni impact report a anonymizovanou exportni logiku.

Dosavadni poznatek je jednoduchy: pokud neni ndvrat klienta zachycen vcas, drobné selhani se rychle Fetézi do
ztraty kontaktu, relapsu, ztraty bydleni, prace nebo navratu do rizikového prostfedi. Pilot ma ovérit, které prvky
podpory maji skutecny stabilizacni efekt.

7. Aktivity realizacni faze

Faze Aktivita Vystup Poznamka

1 Doptesnéni potieb a aktér( mapa problému, rozhovory, klienti, rodiny, véznice, UP, sluzby
vstupni evidence

2 Pilotni intake a rizikové mapovani | vstupni karta klienta a baseline Stabiliza¢ni index 0-100

3 Plan prvnich 30 dnt konkrétni kroky a odpovédnosti bydleni, doklady, prace, rezim
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Faze Aktivita Vystup Poznamka

4 Peer mentoring a intervence zaznamy intervenci a kontaktni ddvéra, motivace, doprovod
plan

5 Krizovy a relaps plan bezpetnostni postup a eskalace pfi vysokém riziku predani

odborné sluzbé

6 Navaznost prace / REWORK pracovni profil a cesta k rekvalifikace, UP, zamé&stnavatelé
zaméstnani

7 Follow-up 30/90/180/365 opakované méreni a stabilita, relaps, recidiva, bydleni,
anonymizované vystupy prace

8 Vyhodnoceni a metodika doporuceni pro praxi a prenos metodika, zavéretna evaluace
modelu

8. Aktéri a spoluprace

Projekt pocita se spolupraci vice aktéra. V této fazi je nutné rozliSovat mezi aktéry jiz oslovovanymi, aktéry
navrhovanymi pro pilot a aktéry, jejichZ formalni zapojeni bude nutné pfedjednat podle doporuéeni vyzvy a RO

OPZ+.

e klienti a jejich blizci - spolutvorba FeSeni a zpétna vazba,

e véznice a pracovnici zachazeni - zejména pFedpropustéci mapovani a pfedani informaci v pfiméfeném rozsahu,

*  Probacni a mediacni sluzba - ndvaznost po propusténi, pokud je klient v jejim rezimu,

e Urad prace CR- pracovni uplatnéni, rekvalifikace, evidence a stabilizace zaméstnatelnosti,
e socialni a adiktologické sluzby - ndvazna odborna péce a predani u rizik,
e obce akraje - regionalni ndvaznost, bydleni, sluzby a prevence socialniho vylouceni,

e zaméstnavatelé - pracovni rezim a navrat k odpovédnosti,
e peer mentofi a dobrovolnici - divéra, doprovod a kontakt.

Projekt si neklade za cil nahrazovat socialni sluzby, adiktologii, zdravotni péci ani ¢innost statu. Cilem je ovérit
koordinac¢ni a stabiliza¢ni model, ktery mdze tyto prvky propojovat a doplrovat.

9. Evaluace a méreni dopadu

Evaluace bude kombinovat kvantitativni a kvalitativni pfistup. Zakladem je opakované méreni stability klienta a

sledovani konkrétnich zmén v case.

Oblast Indikator Zpusob sledovani

Stabilita Stabiliza¢ni index 0-100 vstup, pribézné, exit, follow-up
Kontakt udrZeni kontaktu s projektem intervencni zaznamy, follow-up
Bydleni bezpetné misto / ztrata bydleni intake, zmény v karté klienta
Préce arezim pracovni aktivita, rekvalifikace, denni rezim REWORK karta, intervence
Zavislost abstinence / relapsové riziko

sebehodnoceni, krizovy plan, pfedani sluzbé

Recidivni riziko

navrat do rizikového prostredi, konflikt se
zakonem

rizikové vlajky, anonymizovany reporting

Dopad

kvalitativni kazuistiky bez identifikatord

rozhovor, pfibéh zmény, anonymizace

Vysledky nebudou prezentovany jako osobni Udaje jednotlivych klientd. Verejné a donor/export vystupy budou

anonymizované a agregované.

10. Inovativnost Feseni

Inovace nespociva v jedné nové sluzbé, ale v propojeni nékolika prvkd do ovéfitelného modelu:

e predpropustéci / v€asné mapovani rizik,
¢ kombinace podpory po VTOS, abstinencni stabilizace a nasledného follow-upu,
e peer dlvéra jako most mezi klientem a institucemi,

e Stabiliza¢ni index jako jednoduchy pracovni i evalua¢ni nastroj,

e propojeni interven¢ni dokumentace, krizového reZzimu a impact reportingu,

e dlraz na prvnich 30 dnd a méreni po 30/90/180/365 dnech.

11. Pfenositelnost a udrzitelnost

Pilot ma vést k metodice a sadé praktickych nastrojd, které bude mozné prizplsobit dalsim regionim nebo
partnerdm. Prenositelné maji byt zejména formulare, logika méreni, role aktér(, postup predavani klienta,

krizovy protokol a anonymizovany reporting.
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UdrZitelnost mUZe stat na kombinaci vice zdroj(: verejné zdroje, granty, partnerstvi se zaméstnavateli,
regionalni spoluprace, dobrovolnicka a peer sit'a postupné zapojeni socialné odpovédnych firem. Projekt
nebude stavét na jednom zdroji financovani jako jediné podmince existence.

12. Rizika a opatreni

Nedostatecna formalni spoluprace s institucemi zalit s jasné vymezenym pilotem, predjednat role aktérd a rozsah
predavani informaci

PFilis Siroky zabér projektu pro vyzvu 051 zUzit pilot na JAILBREAK + RESET + STABILIZACE

Prace s citlivymi udaji GDPR souhlasy, anonymizace, oddéleni krizové dokumentace,
minimizace Gdajd

Relaps / krizové eskalace klienta krizovy plan, predani odborné sluzbé&, bezpecnostni protokol

Slabé dolozeni dopadu baseline, Stabilizacni index, follow-up a jednotna intervencni evidence

13. Orientacni rozpocet a Casovy ramec

Navrhovany ¢asovy rdmec pilotu je 18-24 mésicli podle doporuceni vyzvy a rozsahu konzultovaného Feseni.
Rozpocet bude upresnén po konzultaci, aby odpovidal zplsobilym vydajim, typu aktivit a o¢ekdvanému poctu
zapojenych klient(.

Pracovni rozpoctova logika pocita s témito oblastmi:

e koordinace projektu a odborny tym,

e peer mentoring a intervencni prace,

e vstupni mapovani, diagnostika potfeb a individualni plan,

e metodika, evaluace a reporting,

e  cestovné, logistika a kontakt s institucemi,

e komunikac¢ni a informacni materialy pro cilovou skupinu a partnery,

e IT/evidence/ digitalni nastroje,

e nepfimé naklady podle pravidel vyzvy.
DriveéjSi pracovni odhad SirSiho baliku cinil 6 310 000 K&. Pro vyzvu 051 doporu€ujeme ¢astku po konzultaci
znovu prepocitat podle skutecné zvoleného rozsahu pilotu a uznatelnych nakladd.

14. Otazky pro konzultaci

e Jevhodné uchopit projekt 051 jako pilot JAILBREAK + RESET + STABILIZACE, nebo doporucujete uzsi zaméreni pouze
na osoby po VTOS?

e Jaky rozsah predchoziho testovani / empatické faze je pro tuto fazi dostacujici a jak jej spravné dolozit?

e Jaké minimalni partnerstvi nebo role aktér( by mély byt pfed podanim dolozeny?

e Jak nastavit evaluaci tak, aby byla dostatecné robustni, ale proveditelna pro maly pilot?

e Jak formulovat systémovou zménu, aby neSlo pouze o provoz pfimé podpory?

e Jaké naklady jsou vhodné pro pfimé naklady a co Ize FeSit nepfimymi naklady?

e Jevhodné pfipojit pracovni formulare jako pfilohy, nebo je ponechat az do dalSi faze?

15. Shrnuti

REST| | ART / RESTART INTEGRACE pFichazi s praktickym problémem: ¢lovék po vykonu trestu, relapsové krizi
nebo socialnim propadu potrebuje rychlou, dlvéryhodnou a méfitelnou ndvaznou podporu. Pokud tato
navaznost chybi, zvySuje se riziko ztraty kontaktu, relapsu, navratu do ulice nebo recidivy.

Vyzvu OPZ+ 051 vnimame jako vhodnou pro ovéreni, zda navrzeny model mize fungovat v praxi, jaké prvky maji
méritelny dopad a jak Ize vystupy prevést do metodiky pouzitelné pro dalSi aktéry a regiony.
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